
 ソリューション

施設の問い合わせに自動で対応するAI搭載会話型サービス

施設案内 AIコンシェルジュ

▶  タッチパネルでアニメーションCGが
　音声での質問に瞬時に回答

▶  マルチデバイス対応
　（PC、スマートフォン、タッチパネル他）

▶  多言語対応（日本語/英語/中国語）

「OneGATE AI」は、コンシェル
ジュ役のアニメーションCGと連動
して、施設案内や商品紹介を自動
で応答する会話型サービスです。

 AI

AIコンシェルジュは
日本語／英語／中国語で

「施設や観光案内」の
質問に自動で応答できる
AIソリューションです。



お問い合わせ先 

ピーディーシー株式会社（PDC Co.,LTD.）

●本カタログに記載されている会社名・製品名は、各社の商標または登録商標です。
●製品の定格およびデザインは改善等の為予告なく変更する場合があります。
●写真は印刷の為、実際の色と多少異なります。

東京本社
〒107-0052 東京都港区赤坂2丁目23番1号アークヒルズフロントタワー16階

TEL :☎03-5575-2455
WEB :https://1gate.jp/
お問い合わせフォーム  https://www.pdc-ds.com/contact

FAX :☎03-5575-2451

「AIコンシェルジュ」は、デジタルサイネージだけでなく、モバイル、タブレット、PCでも利用できます。
※Webサイト向けのAIサービス（チャット型自動応答サイト構築／SNS自動応答など）も提供可能です。

すぐに始められるパッケージサービスをご用意しました。

パッケージサービス

・ディスプレイ
・タッチパネル
・指向性マイク
・スピーカー

・STB（専用制御機）
・オリジナル筐体

・AIコンシェルジュ・キャラクター
 （専用キラャクターの中から１つ選択）　
 （専用音声の中から１つ選択）

・基本辞書テンプレート
 （日本語シナリオ，日本語音声）

・導入コンサルティング　
・初期セットアップ
・運用サポート

ハードウェア サービス

会話のテキスト化
会話の内容がテキストで表
示されます。

マップや画像での
フロア案内
フロア案内はマップを表示
して回答。
店舗や商品の紹介に写真
やイラストを表示すること
もできます。

多言語対応
会話（テキスト・ボイス）
日本語以外に英語・中国語
に対応。

音声入力ボタン
押している間は、音声の入力がONになり、
離すとOFFになります。

キャラクターおよびキャラクター・ボイス
はテンプレートから選択。
背景の壁紙のカスタマイズが可能。

English 中文日本語

5 階のフロアマップです。現在地はこちらになります。
お探しの店舗はこちらになります。

5F

音声入力

エレベータエスカレータ トレイ階段 車いす

東館連絡口

カフェテリアイベントスペース

ATM

※上記デザインおよびキャラクターはイメージとなり実際と異なります。　※キャラクターのカスタマイズはオプションです。

マルチデバイス対応

サービス
内容


